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[Gebrmker] : o
Interview bevinding 1 Hoe kunnen we...
[ .
Gebruiker Probleemformulering
Wie is de doelgroep? Het probleem is dat [gebruiker] behoefte heeft aan

[behoefte] omdat [oorzaak]

Beschrijf je gebruiker hier

Observatie uit Hoe kunnen we...
gebruikersonderzoek

Data of statistiek Hoe kunnen we...

Andere
onderzoeksbevinding

[Behoeftej

Behoefte

Wat heeft de gebruiker nodig?

Wat wil de gebruiker
bereiken?

(Oorzaak]

Oorzaak / Inzicht

Waarom heeft de gebruiker deze behoefte?

Wat is de onderliggende
reden?



